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Declaración de siniestro: responsabilidad civil entidades
Póliza de seguro

	Tomador
	ConBici – Coordinadora en Defensa de la Bici

	Número de póliza
	24.009787
	Compañía aseguradora
	Atlantis, SA


Entidad asegurada

	Nombre
	Asociacion Pedalibre

	CIF
	G-82906223
	Teléfono
	     

	Dirección
	C/ Campomanes, 13. 2-izq

	Población y CP
	Madrid 28013


Persona perjudicada

	Nombre y apellidos
	     

	DNI
	     
	Teléfono
	     

	Dirección
	     

	Población y CP
	     


Naturaleza de los daños

 FORMCHECKBOX 
 Materiales

 FORMCHECKBOX 
 Personales

Descripción de los hechos y daños observados

	     


Procedimientos
	Daños materiales
	· Recoger la máxima información sobre los propietarios de los bienes dañados (nombre, dirección, DNI, teléfono de contacto).

· Si el objeto siniestrado es un vehículo se indicará también la marca y modelo del vehículo, número de matrícula, nombre de la compañía aseguradora y número de póliza.

· Facilitar a los perjudicados datos de la póliza y contacto de Arç Cooperativa para dirigir su reclamación.

· Declarar el siniestro a Arç Cooperativa.

· Informar a Arç Cooperativa de cualquier comunicación recibida durante la tramitación del siniestro.

	Daños personales
	· Atender a la persona y facilitarle los datos del seguro y el teléfono de Arç Cooperativa para que dirijan su reclamación.

· Enviar de inmediato declaración de siniestro a Arc Cooperativa, detallando la versión de los hechos, el grado de lesiones del/la perjudicado/a, de sus datos (con teléfono de contacto) y del centro de atención médico donde ha sido atendido.

· No atendáis ningún gasto directamente. Los perjudicados deben contactar con Arç Cooperativa o la compañía para solicitar cualquier tipo de indemnización. Si el grado de lesiones no es grave se les pedirá que formulen reclamación por escrito aportando comprobantes médicos. Si el grado de lesiones es grave la compañía iniciará el proceso de peritaje y contactará directamente con la persona afectada para evaluar los daños.


Información de contacto

Para la tramitación de declaraciones y consultas relacionadas podéis contactar directamente con Arç Cooperativa:
	Helga Rovira
hrovira@arccoop.coop
Tel. 93.423.46.02










